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Добрый день, уважаемый Александр Александрович! 

Добрый день, уважаемые члены коллегии! 

Работа отрасли социальной защиты и социального обслуживания в 2022 

году определялась, прежде всего, внешнеполитическими особенностями. В 

соответствии с поручениями Президента России, Правительства РФ, Губернатора 

области отрасль включилась в решение задач, связанных с проводимой 

специальной военной операцией. 
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Эта тема красной нитью проходила и в послании Президента России 

В.В.Путина Федеральному Собранию 21 февраля текущего года. Глава 

государства первоочередную задачу государства и общества сформулировал так: 

«Семья каждого участника специальной военной операции должна быть в зоне 

постоянного внимания, окружена заботой и почётом. На их нужды нужно 

откликаться сразу, без волокиты… Я жду от всех федеральных ведомств, 

регионов и муниципалитетов и впредь самого пристального внимания ветеранам, 

военнослужащим, их семьям. ». 

Во Владимирской области Губернатором А.А.Авдеевым подписан ряд 

Указов и постановлений о финансовой поддержке военнослужащих и членов их 

семей. 

 
 

Так, в беззаявительном порядке на основании списков Владимирского 

комиссариата единовременная выплата в размере 100 тыс. руб. осуществлена 

добровольцам, гражданам, заключившим краткосрочный контракт о прохождении 

военной службы в период проведения специальной военной операции, 

мобилизованным гражданам. Также установлены индивидуальные выплаты при 

получении военнослужащим ранений. 

Учреждения социальной защиты и социального обслуживания активно 

включились в акции по поддержке участников СВО: 

- организован сбор теплых вещей и средств для их приобретения (переданы 

в воинские части 1400 пар теплых носков, шапки, шарфы, перчатки, термобелье и 

пр.); 

- в рамках акции «Новогодний подарок солдату» переданы более 400 

посылок (сладкие подарки, предметы первой необходимости); 

- продолжается участие клиентов и сотрудников социальных служб во 

всероссийских акциях по изготовлению маскировочных сеток и окопных свечей. 

Конечно, изменился сложившийся уклад жизни многих семей. 

Дополнительные меры социальной защиты и поддержки введены для 

родственников и членов семей всех категорий военнослужащих, участвующих в 

СВО. 
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По поручению Губернатора области в городских округах и муниципальных 

районах области развернуты 22 центра помощи семьям мобилизованных граждан, 

6 из которых работают на базе организаций социального обслуживания.  

Центрами оказано около 4 тысяч услуг (адресная помощь, консультации, в том 

числе психологические и юридические).  

 
 

Такая работа строится системно, во взаимодействии с органами местного 

самоуправления, военкоматами:  

- за каждой семьей закреплен куратор, 

- составлен социальный паспорт семьи,  

- постоянно проводится мониторинг нуждаемости, при необходимости 

подключаются ресурсы межведомственного взаимодействия.  
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Для удобства граждан и повышения оперативности обратной связи в 2023 

году планируем перевести эту работу в цифровой формат. Уже ведется разработка 

регламента взаимодействия и сопровождения. 

Совместно с Комитетом семей воинов Отечества Владимирской области  

разработан Комплекс реабилитационных мер для лиц, выполняющих 

(выполнявших) задачи в ходе СВО. В него включены вопросы медицинской, 

психологической, социальной помощи и профессиональной реабилитации, в т.ч.: 

- на базе Областного комплексного реабилитационного центра (г. 

Владимир) и геронтологического центра «Ветеран» (г. Киржач) до 01.07.2023 

будут созданы социально-реабилитационные отделения на 20 койко-мест каждое 

(в названных учреждениях имеется возможность предоставления услуг 

водолечения, парафинотерапии, массажа, ингаляций, аппаратной физиотерапии, 

грязелечения, кислородолечения, ЛФК и др., в Киржаче действует бассейн). 

- спланирован цикл досуговых и образовательных мероприятий, 

приуроченных к социально-значимым и памятным датам (День защитника 

Отечества, День семьи, День защиты детей и другие). 

 
 

Проведена большая работа с гражданами, прибывшими из Украины, ЛНР, 

ДНР, Запорожской и Херсонской областей. Отмечу, что после приграничных 

субъектов (Белгород, Курск, Воронеж), Владимирская область приняла самое 

большое число переселившихся. Сейчас в области проживают 3,7 тыс. 

вынужденных переселенцев, а общий миграционный поток в 2022 году составил 

5,7 тыс. чел. 

Вместе с МЧС, волонтерами, органами местного самоуправления, 

медицинскими и образовательными организациями организована их встреча, 

размещение, оказание разноплановой помощи. Развернуты 25 пунктов 

временного размещения на 1559 мест. 

С самого начала, с февраля 2022 г. учреждениями социальной защиты 

населения совместно с органами миграционной службы прибывшим оказывалось 

содействие в сборе документов, необходимых для получения социальных выплат, 
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проводилось информирование. На оказание единовременной материальной 

помощи (10 тыс. руб.) принято и рассмотрено 4740 комплектов документов. 

Ежегодные и единовременные выплаты по Указу Президента Российской 

Федерации от 27.08.2022 № 586  получили 2159 чел. из числа вынужденных 

переселенцев: 

- 800 пенсионеров; 

- 153 инвалида; 

- 2 ветерана ВОВ; 

- 15 беременных женщин; 

- 624 семьи с детьми (на 947 детей). 

Организован прием заявлений и оказание мер поддержки жителям г. 

Херсона и части Херсонской области. 

 
 

Единовременная выплата на обзаведение имуществом: 

- подано заявлений – 67 (77 чел.); 

- оплачены – 59 заявлений (64 чел.), на общую сумму 6,4 млн. руб. 

Социальная выплата на приобретение жилых помещений на основании 

выдаваемых жилищных сертификатов: 

- принято заявлений – 67 (106 чел.) 

- направлено в Министерство архитектуры и строительства Владимирской 

области – 67 (106 чел.). 

Четкое и слаженное решение этих и других задач стало возможным благодаря 

поддержке регионального Правительства и лично Губернатора области А.А.Авдеева. 

Самые теплые слова благодарности хочется адресовать Законодательному 

Собранию и Общественной палате области, которые оперативно и заинтересованно 

помогали решать вопросы подготовки законодательных актов. В решении новых задач 

нам также помогали коллеги самых разных отраслей и ведомств – здравоохранения, 

занятости, культуры, образования, безопасности, строительства, МЧС.  

Большую работу проделали органы местного самоуправления. И, конечно, не 

можем не отметить вклад общественных организаций, НКО, волонтеров, просто 

неравнодушных граждан.  
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И, конечно, следует отметить колоссальную идейную и методическую 

поддержку Минтруда России, благодаря которой социальная защита 

Владимирской области включена в самые разные федеральные проекты и 

программы. При поддержке Министерства: 

- разрабатывали нормативную правовую базу по оказанию помощи 

вынужденно переселившимся гражданам; 

- вошли в пилотный проект по комплексной реабилитации и абилитации 

инвалидов; 

- успешно внедряем систему долговременного ухода за пожилыми и 

инвалидами; 

- получили финансовую поддержку на строительство нового корпуса дома-

интерната в пос. Гусевский; 

- участвуем во всероссийском конкурсе профессионального мастерства в 

сфере социального обслуживания.  

Несмотря на объем новых полномочий, отрасль системно продвигалась в 

главном стратегическом направлении – реализации государственной программы и 

национального проекта «Демография».  

Все возможности государства, имеющиеся и в регионе, и в 

муниципалитетах, концентрируются на единой задаче повышения качества жизни 

граждан. А это обеспечивается, прежде всего, за счет: 

- доступности и качества услуг в социальной сфере; 

- поддержки семьи, материнства и детства; 

- повышения реальных доходов населения, борьбы с бедностью. 

Именно такие приоритеты обозначены Президентом Российской Федерации 

в качестве стратегии развития страны на текущий год. 
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Именно такие приоритетные направления социальной политики отражены в 

государственной программе (комплексе процессных мероприятий) Владимирской 

области «Социальная поддержка отдельных категорий граждан»: 

Приоритет 1. Повышение благосостояния граждан и снижение бедности 

путем повышение уровня социального обеспечения граждан - получателей мер 

социальной поддержки, исходя из принципов адресности, справедливости и 

нуждаемости. 

Приоритет 2. Повышение ожидаемой продолжительности жизни через 

модернизацию и развитие сектора социальных услуг. 

 
 

В 2022 году государственная программа Владимирской области исполнена с 

высокой эффективностью – 125 %. Процент отражает как полноту достигнутых 
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целей, так и своевременность и эффективность освоения выделенных средств по 

всем 15 показателям 8 подпрограмм. 

В полном объеме исполнены все публичные обязательства; 

единовременные, ежегодные, ежемесячные пособия и компенсации 

выплачиваются 600 тыс. получателей, на данные цели направлено 13,2 млрд. руб., 

в том числе семьям с детьми – 8,2 млрд. руб.  

-  социальные услуги получили 85,6 тыс. граждан пожилого возраста. 

 
 

Владимирская область занимает 4 место в ЦФО по удельному весу расходов 

бюджета на социальные выплаты. Регион входит в число 20 субъектов России, 

реализующих федеральную программу комплексной реабилитации и абилитации 

инвалидов. 

Область участвует среди 34 регионов России в «пилотном» проекте по 

внедрению системы долговременного ухода (СДУ). Занимает 3-е место в рейтинге 

Общественной палаты Российской Федерации по фактору «Активность СОНКО и 

негосударственных поставщиков услуг». Сегодня в Реестр поставщиков 

социальных услуг включены 18 НКО, которые обслуживают более 900 чел. На их 

поддержку направлено 186,6 млн. руб., что на 68% выше предыдущего года. 

Доля объектов социальной защиты, доступных для инвалидов – 99,1%. 

Учреждения социального обслуживания приняли участие в 11 

Всероссийских конкурсах различной направленности, заняли 8 призовых мест. 

Владимирский комплексный центр социального обслуживания населения занял 3 

место во Всероссийском конкурсе «Организация высокой социальной 

эффективности». Вязниковский «Пансионат им. Е.П. Глинки» занял 1 место во 

Всероссийском конкурсе «Лучший официальный интернет-сайт организации 

социального обслуживания». 

Стали победителями в двух номинациях на XIII Всероссийском форуме 

«Вместе – ради детей! Доступная и качественная помощь»: 

- «Опорные региональные площадки – объединенные ресурсы помощи 

несовершеннолетним мамам»; 
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- «Лучшие практики поддержки семей, воспитывающих детей с 

инвалидностью».   

Завоевали 5 «золотых», 3 «серебряных» и 3 «бронзовых» награды, а также 

стали победителями «Фестиваля малых городов России-2022» спортсмены с 

ограниченными возможностями здоровья из домов-интернатов на Всероссийских 

соревнованиях «Специальной Олимпиады». Всего участников - 2,5 тыс. человек 

по 16 видам адаптивного спорта. 

 
 

Пожалуй, самым важным результатом года стало достижение ключевых 

контрольных точек и показателей двух региональных проектов - «Финансовая 

поддержка семей при рождении детей» и «Старшее поколение», входящих  в 

состав национального проекта «Демография»: 

- осуществлены выплаты свыше 21 тыс. семей с детьми на 2,4 млрд. руб. 

В зависимости от очередности рождения родителям предоставлены: 

 ежемесячная денежная выплата на первого ребенка в размере 13 907 

руб.    (12 431 семья на 1 285,0 млн. руб.); 

 ежемесячная денежная выплата на третьего и (или) последующего 

ребенка до достижения им возраста 3-х лет в размере 13 907 руб. (8 840 семей на 1 

129,2 млн. руб.). 

В рамках проекта учреждениями здравоохранения проведено 908 циклов 

экстракорпорального оплодотворения семьям, страдающим бесплодием, за счет 

средств базовой программы обязательного медицинского страхования (план на 

2022 год – 825 циклов). В результате ЭКО родились 216 детей, также встали на 

учет по беременности 225 женщин. 

- услуги сиделки получили 103 чел., в 2023 году проект зайдет еще в 4 

муниципалитета; 

- оперативно организованы мероприятия по оказанию гериатрической 

помощи, проведению профосмотров и диспансеризации, по вакцинированию – в 

т.ч. мобильными бригадами доставлены более 18 тыс. сельских жителей старше 

65 лет. 
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- развиваются технологии родственного ухода: действуют 148 «Приемных 

семей для пожилых», услугой «Персональный помощник»  пользуются 289 

инвалидов 

- социальный проект «Активное долголетие» объединил свыше 32,0 тыс. 

чел. (университеты «третьего возраста» посещают 3,5 тыс. чел.; клубы по 

интересам – 3,0 тыс. чел.; обучены информационной грамотности – 435 чел.; 

социальный туризм – 3,1 тыс. чел.); 

- завершено строительства корпуса в пос. Гусевский на 130 мест, к 

сожалению, ввод объекта в эксплуатацию состоялся только 17.01.2023, сейчас 

завершается подготовка к заселению. 

 
 

Новые технологии и сервисы, новые возможности получения услуг – одно 

из важных условий адресной и эффективной работы.  

 



 11 

В 2022 году в электронный вид переведено еще 16 социальных услуг. 

Общее количество электронных услуг составило 29.  

Более 80% обратившихся за назначением мер поддержки сегодня делают 

это в электронном формате через Единый портал государственных услуг. 

С сентября 2022 г. создан и функционирует Единый контакт-центр для 

консультирования граждан по мерам поддержки. Центр работает в рамках 

проекта «Социальное казначейство» на базе Управления социальной защиты 

населения по г. Владимиру. Операторами ЕКЦ принято около 1600 обращений. 

 
 

В августе 2022 года открыт первый из запланированной сети семейных 

многофункциональных центров - на базе Владимирского СРЦН. Здесь семьям в 

режиме "одного окна" можно получать помощь по самым разным проблемам, 

пройти диагностику жизненной ситуации, подать заявление на социальные 

услуги, получить консультации специалистов. При этом семья получает 

социальное сопровождение с привлечением различных ведомств до полного 

разрешения проблемной ситуации.  

В учреждениях социального обслуживания ежегодно реализуются десятки 

социальных проектов. В сотрудничестве с Фондом поддержки детей в трудной 

жизненной ситуации в области реализован проект по оказанию помощи 

несовершеннолетним беременным «Маленькая мама». Для 20 девушек стали 

доступны психологическая и юридическая помощь, пункты проката предметов 

первой необходимости, адресная помощь, проживание в стационарных условиях, 

помощь в уходе за ребенком, получении образования и трудоустройстве. 

В 2022 году самые эффективные социальные проекты Владимирской 

области – «Бабушка на час», «Дедушка рядом», «Серебряное волонтерство» - 

размещены на платформе Агентства стратегических инициатив «Смартека». 

Взаимодействие с АСИ будет продолжено и в текущем году. Планируется 

внедрение Регионального социального стандарта. Это группа сервисов и 

технологий, направленных на повышение человекоориентированности 

социальных услуг, на сокращение времени и «плеча» их получения за счет 

готовых решений для типовых жизненных ситуаций. 
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Например. При рождении ребенка автоматически запускается процесс 

оформления социальных пособий и выплат; подключаются специалисты по 

ранней медицинской помощи, устанавливается патронаж, при необходимости 

предлагаются варианты частичного или удаленного трудоустройства молодой 

мамы  и т.д.  

 
 

Первые звенья такой модели уже в разработке: формируется перечень 

типовых жизненных ситуаций, подготовлен алгоритм беззаявительного 

назначения пособий. 

Область в числе 20 регионов отрабатывает пилотную государственную 

программу комплексной реабилитации и абилитации инвалидов, включая детей-

инвалидов и оказание им ранней помощи: 

 
- налажено четкое межведомственное взаимодействие учреждений 

здравоохранения, образования, социальной защиты; 
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- при поддержке из федерального бюджета приобретены 340 единиц 

современного и технологичного реабилитационного оборудования; 

- обучены кадры; 

- открыты отделения ранней помощи и реабилитации детей с 

ограниченными возможностями: в системе здравоохранения – 4 учреждения, в 

системе образования – одно с восьмью филиалами, социальной защиты -  10  (в 

текущем году будут открыты еще 2). 

Реабилитационными мероприятиями охвачены свыше 28 тыс. чел. в год, в 

том числе - 3,5 тысяч особенных детей (с нарушениями речи, опорно-

двигательного аппарата, ментального развития). 

Сегодня разработан проект федерального закона, который вносит 

концептуальные новации в подходы к реабилитации инвалидов. Впервые 

нормативно закрепляются понятия «ранняя помощь», «сопровождаемое 

проживание». Предполагается стандартизация реабилитационных услуг. 

 
 

В связи с ожидаемым принятием закона область в текущем году планирует 

начать еще один пилотный проект - обеспечение жителей техническими 

средствами реабилитации, не включенными в федеральный перечень, на 

основании «электронного сертификата». Это новый платежный инструмент, 

новые возможности для инвалидов. Человек сможет оперативно и по своему 

выбору получить индивидуальные средства реабилитации. 

В целом, планируем инструмент сертификатов, показывающий свою 

эффективность, распространить и на другие социальные услуги и виды помощи. 

Так, с 2023 года взамен путевок на семейный отдых и оздоровление вводятся 

сертификаты номиналом 35 000 рублей. Это позволит семьям самостоятельно  

определить для себя желаемое место и условия отдыха с гарантированной 

скидкой. Ежегодно такая форма поддержки будет предоставляться более 3 

тысячам граждан.  
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Ключевым звеном государственной политики остается финансовая 

поддержка семей. 

С 1 января т.г. в России фактически завершено формирование системы 

поддержки семей с детьми. Речь идет о едином пособии, которое выплачивается 

семьям с детьми до 17 лет. Данное пособие объединило выплаты для беременных 

женщин, вставших на учет в ранние сроки, пособие по уходу за ребенком до 1,5 

лет, пособия на детей от 3 до 8 лет и от 8 до 17 лет, а также ряд других выплат. 

В целях реализации Федерального закона о введении в субъектах единого 

пособия: 

- приняты Закон Владимирской области и постановление администрации 

области, 

- заключены соглашения с Фондом пенсионного и социального страхования 

Российской Федерации, с МФЦ и др. организациями, 

- разработано программное обеспечение, организовано тесное 

взаимодействие с отделением Фонда пенсионного и социального страхования РФ 

по Владимирской области, передана необходимая информация о получателях. 

Все это позволило гражданам с января 2023 года  получать данную выплату. 

На указанную выплату в текущем году будет направлено 4,5 млрд. руб., в том 

числе из областного бюджета – 545 млн. руб. 

При этом пособия на детей в возрасте от 3 до 7 лет включительно в течение 

2023 года органы социальной защиты населения продолжают выплачивать по 

ранее назначенным заявлениям, по наиболее выгодному варианту для 

получателей. 

Ежемесячная выплата на третьего (последующего) ребенка, рожденного не 

позднее 31 декабря 2022 года, также производится органами социальной защиты 

населения. Выплаты будут осуществляться по 2025 год включительно.  

Принимая во внимание особый статус многодетных семей, в 2022 году 

Губернатором области А.А.Авдеевым подписан областной Закон, 

предусматривающий предоставление с 2023 года выплат малоимущим 

многодетным семьям, в том числе имеющих в своем составе совершеннолетних 

детей, которые обучаются по очной форме обучения в образовательных 
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организациях независимо от их организационно-правовых форм, до достижения 

ими возраста 23 лет включительно. 

 
 

Денежные средства по государственной социальной помощи на основании 

социального контракта на условиях софинансирования из федерального бюджета 

в размере от 14,2 тыс. руб. до 350 тыс. руб. получили 1790 семей на 294,3 млн. 

руб., в т.ч. из федерального бюджета - 259 млн. руб. Более 65% граждан, 

воспользовавшихся государственной поддержкой, смогли выйти из трудной 

жизненной ситуации. 

По предварительным расчетам показатели, предусмотренные соглашением 

о предоставлении субсидии, выполнены в полном объеме, в частности у 3653 чел. 

по окончанию срока действия социального контракта увеличился среднедушевой 

доход (43,1 %), у 1356 чел. – среднедушевой доход превысил региональную 

величину прожиточного минимума (16 %).  

Обязательное условие, предусмотренное постановлением Правительства 

Российской Федерации от 15.04.2014 № 296 - распределение численности 

получателей социального контракта по различным направлениям к общей 

численности граждан, получивших государственную социальную помощь на 

основании социального контракта, соблюдено.  

Социальный контракт заключается на  следующие мероприятия:  

* поиск работы – 535 контрактов (30 %, план – не менее 20 % от общей 

численности контрактов);  

* осуществление иных мероприятий, направленных на преодоление 

гражданином трудной жизненной ситуации – 424 контракта (24 %, план – не 

более 25 %);  

* ведение личного подсобного хозяйства – 124 контракта (7 %, план – не 

более 25 %); 

* осуществление индивидуальной предпринимательской деятельности – 707 

контрактов (39 %, план – не менее 10 %). Денежные средства до 350 тыс. руб. 

направлены на развитие следующих сфер экономической деятельности: 

- сфера производства – 63 контракта;  
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- сфера красоты – 275; 

- логистика (перевозки, в т.ч. пассажирские) – 26;   

- ремонт одежды, техники – 48;  

- сфера образования – 20 и др. 

 
 

При этом ряд предпринимателей обеспечивают работой не только себя, но и 

создают новые рабочие места для расширения производства, а значит, 

обеспечивают выход из трудной жизненной ситуации других граждан. 

Направления расходования средств в целом распределялись в зависимости 

от места жительства получателя. Большим спросом пользовались контракты на:  

- осуществление индивидуальной деятельности:  Владимир – 157, 

Ковровский район – 112, Александровский район – 77,  

- личное подсобное хозяйство в районах, где граждане имеют в 

собственности земельные участки – Меленковский район - 21, Вязниковский - 19, 

тогда как в  Муроме - 5, в Киржаче - 2.   

Работа по выявлению, сопровождению социальных контрактов 

осуществляется в тесном взаимодействии с органами местного самоуправления, 

службой занятости, органами регулирования малого и среднего 

предпринимательства, сельского хозяйства и др. 

Наряду с федеральным социальным контрактом в области предоставляется 

государственная поддержка до 77,7 тыс. руб. за счет средств регионального 

бюджета. В 2022 году всего заключено 155 контрактов на 11,3 млн. руб., из них 

на: 

- осуществление работ по замене (ремонту) ветхой электропроводки, 

отопительных печей, дымохода в жилых помещениях, являющихся постоянным 

местом жительства, с одновременным оборудованием автономными пожарными 

извещателями в целях обеспечения пожарной безопасности – 71 контракт; 

- устранение последствий пожара – 39 контрактов; 

- ведение личного подсобного хозяйства – 37 контрактов и др. 
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Актуальной мерой социальной поддержки и гарантией доступности оплаты 

граждан за жилищно-коммунальные услуги по-прежнему являются жилищные 

субсидии, предоставляемые адресно, а также компенсация расходов на оплату 

жилья и коммунальных услуг (инвалидам, ветеранам труда, труженикам тыла, 

многодетным семьям и другим категориям граждан), компенсация в связи с 

превышением предельного индекса платы за коммунальные услуги. На данные 

цели в 2022 году направлено 3,2 млрд. руб. 

 
 

Почти у 11 тыс. семей субсидии и льготы по ЖКУ полностью 

компенсируют понесенные ими жилищно-коммунальные расходы. 

Осуществлялась ежегодная поддержка граждан, пострадавших в годы 

Великой Отечественной войны и принимавших в ней непосредственное участие, 
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приуроченная ко Дню Победы. В преддверии 9 мая выплаты из областного 

бюджета на общую сумму 119,5 млн. руб. получили более 79 тыс. чел. 

 

Продолжается системная работа по развитию в области комплексной 

реабилитации и абилитации детей-инвалидов. В настоящее время 

реабилитационные услуги предоставляются в 11 учреждениях области, услуги 

получают 3,5 тысячи детей. Квалифицированную помощь детям различных 

нозологических групп (с нарушением аутистического спектра, опорно-

двигательного аппарата, нарушением речи и слуха, синдромом Дауна) оказывают 

реабилитологи, логопеды, дефектологи, психологи и специалисты по социальной 

работе. 

Получили дальнейшее развитие такие формы поддержки семей с детьми-

инвалидами как домашний микрореабилитационный центр, мобильная служба 

комплексной реабилитации и социальная няня. В 2022 году охвачено 230 детей с 

инвалидностью. Главным акцентом в работе стало активное вовлечение 

родителей в реабилитационный процесс через обучение в школах реабилитации, 

оказание дистанционной поддержки через чаты в мессенджерах и платформы 

видеосвязи (охвачено 466 родителей). Эти современные форматы позволяют 

создать дополнительную реабилитационную среду и обеспечить ребенку 

эффективную и непрерывную помощь в привычных домашних условиях. 

Важный элемент реабилитации – ранняя помощь детям от 0 до 3 лет.  

Численность получателей этих услуг ежегодно растет и в 2022 году составила 

около 500 человек. Здесь мы работаем в тесном взаимодействии с нашими 

коллегами из системы образования и здравоохранения, общественной 

организацией «АРДИ «СВЕТ». 

Опыт Владимирской области в данном направлении достойно представлен и 

получил профессиональное признание в рамках XII Всероссийского форума 

«Вместе – ради детей. Доступная и качественная помощь».  

Кроме того, удалось расширить периметр внедряемых в сфере социального 

обслуживания семьи и детей инновационных проектов, в т.ч. во взаимодействии с 

Фондом поддержки детей, находящихся в трудной жизненной ситуации. 
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В 2022 году область в числе 5 субъектов Российской Федерации стала одной 

из ресурсных площадок Фонда по развитию детских добровольческих инициатив. 

Региональный центр в Вязниковском КЦСОН обеспечил внедрение, поддержку и 

тиражирование практик по приобщению детей к бескорыстной помощи и 

поддержке сверстников среди учреждений социального обслуживания семьи и 

детей. По итогам работы подростки-волонтеры из нашей области завоевали 4 

призовых места на Всероссийском конкурсном отборе акции «Добровольцы – 

детям». 

 
 

Многое делается для улучшения качества жизни в стационарах для пожилых. 

Вместе с тем, к этим учреждениям – особое пристальное внимание, здесь 

высок риск ошибки, человеческого фактора. Недавняя проверка прокуратуры и МЧС 

выявила ряд замечаний. Замечу, что около 20% - не требуют капитальных вложений  

(замечания к форме ведения документации, отсутствию сигнальных табличек, и 

светоотражающих элементов и т.д.). Работа уже организована, и почти половина всех 

замечаний - 56 – устранены. При этом, конечно, руководителям необходимо более 

оперативно реагировать на изменения противопожарных требований (в 2022 году 

изменения вносились дважды). В целом, особое внимание к стационарам, к 

комплексной безопасности - последовательная позиция Министерства. Ежегодно в 

рамках отдельной целевой подпрограммы «Пожарная безопасность» выделяются 

необходимые средства. 

Пожалуй, одним из главных успехов можно считать отсутствие вспышек 

инфекционных заболеваний. Это – результат профилактической работы, соблюдения 

санитарно-эпидемиологических требований, а также своевременной вакцинации 

(охват проживающих в домах-интернатах составляет 98%). При этом согласно 

национальному календарю и сезонным показаниям своевременно проводится 

вакцинация и ревакцинация от гриппа, ковида, пневмококковой пневмонии. 

Заключенные соглашения с организациями здравоохранения позволили 

сделать важные шаги по укреплению здоровья пожилых и инвалидов: 100% 

проживающих охвачены диспансеризацией, актуализированы ИПРА (в т.ч. 360 чел. – 

в 2022 году), более 1200 граждан обеспечены льготными лекарствами, 109 

своевременно получили паллиативную медпомощь. 
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На создание комфортных и безопасных условий проживания в стационарах 

направлено более 260 млн. руб., в том числе: 

- на обеспечение ппожарной безопасности - 39,7 млн. руб. 

- на ремонт жилых помещений и общественных пространств - свыше 227,5 

млн. руб.  

Приобретено и используется свыше 55,5 тыс. единиц современных 

реабилитационных и уходовых средств. 

В стационарных учреждениях реализуются новые инициативы Минтруда 

России, Правительственного Совета по вопросам попечительства в социальной 

сфере, региональных общественников.  

 
 

Активно внедряются принципы реформирования психоневрологических 

интернатов в части преодоления стереотипного отношения к инвалидам. 

Проектами сопровождаемого проживания охвачено более 700 инвалидов: 

- действуют 5 учебных квартир в городах Владимир, Суздаль, Кольчугино и 

Гусь-Хрустальный (всего на 18 мест), а также 28 тренировочных кухонь и 

прачечных в домах-интернатах. 

- обучены 162 тьютора (наставника), привлекаются более 670 добровольцев 

(волонтеров); 

- из интернатов вернулись в семью – 4 чел.; трудоустроены в интернатах – 61 

чел. 

- в штатные расписания включены ставки «сиделок», «помощников по уходу», 

«реабилитологов», «ассистентов по оказанию технической помощи». 

Одна из главных составляющих качества обслуживания и жизни в 

интернатах – безопасное и сбалансированное питание. Этот вопрос еще раз 

подробно обсуждался на совещании под председательством заместителя 

Губернатора К.Н. Баранова, которое состоялось 28.02.2023 года. В этой работе 

объединяются усилия учреждений, областной власти, федеральных органов 

Россельхознадзора, прокуратуры, Торгово-промышленной палаты. 

По итогам совещания поставлены задачи: расширить круг учреждений, 

участвующих в отборе проб для экспертизы качества продуктов питания. 
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Ежегодно около 30% работников отрасли проходят подготовку и получают 

дополнительное профессиональное образование.  

Всего же в 69 учреждениях трудятся 5700 человек, большинство имеют 

высшее и среднее профессиональное образование. Более половины – специалисты 

в возрасте до 40 лет. В 2022 году повысили квалификацию 1286 чел. 

За добросовестный труд 156 сотрудников отрасли в 2022 году поощрены 

наградами различного уровня, в т.ч. Министерства труда и социальной защиты 

Российской Федерации - 7 чел., администрации области - 31 чел., 

Законодательного Собрания области - 6 чел., Департамента социальной защиты 

населения - 112 чел.  

Дружная, слаженная работа коллективов, профессиональное и 

добросовестное отношение к своим служебным обязанностям, неравнодушие в 

отношениях с людьми, внимание к проблемам населения – вот условия успешной 

деятельности учреждений и отрасли в целом.  

Еще один принцип работы социальных служб – информационная 

мобильность и открытость.  

В рейтинге посещаемости сайтов раздела «Государственные» сайт 

департамента находится на 109 месте в стране и 2 в области (по посетителям из 

Владимирской области). В 2022 году сайт департамента посетили 614 642 

человека. 

За 2022 год: 

- в «Одноклассниках» размещено 1103 материалов, подписчиков – 14361 

(увеличение за год в 4 раза), 876 323 просмотра. 

- «ВКонтакте» осуществлено 994 171 (рост по сравнению с прошлым годом 

в 45 раз) просмотров, всего подписчиков - 17748 (увеличение за год в 6 раз), 

размещено 1069 постов. 
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ЗАДАЧИ на 2023 

1. Продолжить ежедневный мониторинг нуждаемости участников СВО и их 

семей в оказании помощи и социального сопровождения. 

2. Обеспечить предоставление мер социальной поддержки жителям области, 

в том числе в рамках реализации регионального проекта «Финансовая поддержка 

семей при рождении детей», реализацию регионального проекта «Старшее 

поколение». 

3. Организовать предоставление субсидии отдельным категориям граждан 

при догазификации, обеспечить взаимодействие с Министерством энергетики РФ, 

Министерством жилищно-коммунального хозяйства области и 

газораспределительными организациями (постановление Правительства РФ от 

06.02.2023 № 168). 

4. Распространить пилотный проект по созданию системы долговременного 

ухода за пожилыми людьми и инвалидами в 4 муниципальных образованиях (гг. 

Коврове, Муроме, Ковровском и Муромском районах) – до 1 мая 2023 года. 

5. Открыть 2 Семейных многофункциональных центра (г. Ковров и                        

о. Муром) - до 1 октября 2023 года. 

6. Создать два социально-реабилитационных отделения для инвалидов, 

участников СВО, членов их семей и вынужденно переселенных граждан                      

(в г. Киржаче и г. Владимире) - до 01.07.2023. 

7. Организовать заселение нового корпуса в пос. Гусевский - до 1 мая 2023 

года. 

8. Обеспечить получение населением средств социальной адаптации и 

протезно-ортопедических изделий на основании сертификата. 

9. Совместно с ВОООБНА «Пересвет» открыть центр социальной 

адаптации и последующего трудоустройства для граждан, освобождающихся из 

мест лишения свободы, на 40 мест (до 1 апреля 2023 года). 

10. Внедрить Региональный социальный стандарт  (совместно с 

Министерствами здравоохранения, образования, культуры, региональной 

политики и при поддержке АСИ) – до 1 декабря 2023 года. 
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11. Разработать и внедрить в социальных учреждениях 20 социальных 

проектов («Без лишних слов» по альтернативной коммуникации, «Социально-

туристический кластер 50+»; по адаптивной физкультуре и творчеству «Познай 

секреты молодости!», по патриотике «Мы память бережно храним!», «Творцы-

молодцы» (инклюзивная мастерская ручного труда), «Капелькой добра согреем 

душу» (благотворительность) и др.) - до 01 мая 2023 года. 

 


