Сектор компенсационных выплат и социальных гарантий

В секторе компенсационных выплат и социальных гарантий работает 5 специалистов:

- зав.сектором;


- 3 инспектора по предоставлению мер социальной поддержки 1 категории;


- 1 инспектор по предоставлению мер социальной поддержки 2 категории.

 
На сектор возложены обязанности по предоставлению и выплате:

1. субсидии на оплату жилого помещения и коммунальных услуг

Жилищные субсидии – одна из форм материальной поддержки малоимущих семей и одиноко проживающих граждан,  позволяющая снизить затраты на оплату жилого помещения и коммунальных услуг.


2016 году  субсидией воспользовалось 2948 семьи, что составляет  20% от общего количества семей  района, в которых проживает 5870 граждан. Для выплаты субсидии в 2016 году было выделено из областного бюджета 72 млн. рублей, такая же сумма была выплачена в 2015 году.

От общего количества получателей субсидии:

 

- 35% составляют семьи, чей совокупный доход ниже величины прожиточного минимума установленного во Владимирской области;



- 48%  - одиноко проживающие граждане;



- 48% - семьи, состоящие исключительно из пенсионеров.


В сравнении с 2015 годом на 1% увеличилось количество одиноко проживающих граждан.

Средний размер субсидии в 2016 году составил 2,6 тыс. рублей.


В 2016 году сектором принято 5278 заявлений о назначении, перерасчете субсидий на оплату ЖКУ, дано 1684 устные консультации.
Ежегодно, в соответствии с приказом ДСЗН, проводится мониторинг  качества предоставления государственной услуги по предоставлению гражданам субсидий на оплату ЖКУ. 

Целью данного анкетирования является, повышение  качества и доступности предоставляемых услуг. 

 
Было опрошено 42 семьи, что составляет 2% от общего числа получателей субсидий. 

Граждане, принявшие участие в мониторинге, оценили:

- уровень информированности  как «достаточный и средний» - 100%;

- помещение, в котором осуществляется прием документов, оценивается «удовлетворительно»- 88%
- существующий режим работы устраивает полностью – 100%
- профессиональные и личные качества сотрудников оценены как «высокие и удовлетворительные»- 100%
- время ожидания в очереди  для получения государственной услуги  - менее 30 мин. затратили 90% опрошенных.

100% опрошенных отметили, что качество предоставляемой услуги удовлетворяют потребности получателей субсидий.

Работниками сектора в 2015 году по средствам СМЭВ было сделано 1164 запросов, из них:
· ФСС – 5
· Росреестр – 161
· ПФ – 995
· ИНН - 3

2.  ежегодной денежной компенсации гражданам,  награжденным нагрудным знаком «Почетный донор СССР

В 2016 году компенсацию получили 287 донора, в 2014 году – 291.
На 01.01.2017 в базе данных получателей компенсации состоит  283 доноров, перерегистрацию прошли 282,  одному получателю направлено уведомление о необходимости обратиться в отдел с документами для решения вопроса о выплате компенсации в 2017 году. 

3. денежной компенсации на оплату жилищно-коммунальных услуг членам семей погибших (умерших) военнослужащих и сотрудников федеральных органов исполнительной власти
На учете состоит 8 семей 

Средний размер компенсации составил 1,9 тыс.рублей.
4. меры социальной поддержки, подвергшимся воздействию радиации вследствие аварии на ЧАЭС, ПО «Маяк»

На 01.01.2016 года на учете состоит:

19-инвалидов,

17-ликвидаторов последствий аварии на ЧАЭС, 

2- ликвидаторы аварии на ПО «Маяк»

1- эвакуированный, из населенного пункта, подвергшемуся загрязнению вследствие аварии в 1957 году на ПО «Маяк»

5. компенсации возмещения вреда членам семей погибших (умерших) военнослужащих, установленных ФЗ «О денежном довольствии военнослужащих»

В 2016 году компенсацию получили 63 инвалид боевых действий и членов семей погибших (умерших) участников боевых действий, на 01.01.2016 года в базе данных значится 58 получателя данной выплаты.
6.  компенсации части расходов, связанных со строительством внутридомовых газовых сетей
В 2015 году за выплатой компенсации части расходов, связанных со строительством внутридомовых газовых сетей обратились 132 семьи :
	Категория получателей
	Количество получателей

	Одиноко проживающий пенсионер
	43

	Семья, состоящая из пенсионеров
	39

	Семья состоящая из пенсионеров и н/летних детей
	4

	Семья, с ребенком инвалидом
	2

	Малоимущая семья
	44


7. пособия на погребение неработающих граждан

Органы социальной защиты населения выплачивают пособие на погребение граждан, которые на день смерти не работали и не являлись пенсионерами.

В 2016 году пособие на погребение выплачено 53 гражданам.
Задачи на 2017 год.


1. Своевременное и полное исполнение возложенных обязанностей по предоставлению и выплате государственных услуг.

2. Проведение мониторинга качества и доступности государственной услуги по предоставлению субсидий на оплату жилого помещения и коммунальных услуг.

5. Активное использование возможностей межведомственного электронного взаимодействия.


Зав.сектором                                                       Л.П.Любимова

